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烟政办字〔2023〕51 号

烟台市人民政府办公室
关于印发退役军人和其他优抚对象免费乘坐

城市公交车及免门票费游览景区
实施方案的通知

各区市人民政府（管委），市政府有关部门，有关单位：

《退役军人和其他优抚对象免费乘坐城市公交车及免门票

费游览景区实施方案》已经市政府同意，现印发给你们，请认真

组织实施。

烟台市人民政府办公室

2023 年 8月 11 日

（此件公开发布）

烟台市人民政府办公室
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退役军人和其他优抚对象免费乘坐城市公交车
及免门票费游览景区实施方案

为扎实做好退役军人和其他优抚对象服务保障工作，营造尊

重退役军人和其他优抚对象的良好社会氛围，根据《中华人民共和

国退役军人保障法》《山东省军人军属、退役军人和其他优抚对象

基本优待目录实施办法》等有关规定，结合我市实际，制定本方案。

一、实施对象

全国范围内持《中华人民共和国退役军人优待证》《中华人民

共和国烈士、因公牺牲军人、病故军人遗属优待证》（以下简称“优

待证”）的人员，以及本市户籍持有“烟台市荣军卡”（以下简称

“荣军卡”）的人员。

二、实施内容

自本方案印发之日起，“优待证”和“荣军卡”持有者本人可

持相关证件免费乘坐烟台市行政区域内城市公交车（不包括城乡

公交车）；免门票费游览政府定价、政府指导价的公园和景区（园

中园、园内收费项目除外，公园和景区名单详见附件 1）。

三、职责分工

（一）市退役军人局负责按规定审核发放“优待证”和“荣

军卡”，做好相关优待政策的宣传解释，并将此优待政策落实情况

纳入双拥模范县（市、区）评比考核。
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（二）各区市政府（管委）负责统筹协调有关部门，落实“优

待证”和“荣军卡”持有者本人免费乘坐城市公交车（不包括城

乡公交车）。对免费乘坐城市公交车所产生的费用，列入城市公交

运营企业年度运营成本，由同级财政予以补贴。

（三）各级交通运输部门负责指导相关城市公交运营企业落

实关于持有“优待证”和“荣军卡”的人员免费乘坐城市公交车

的优待政策保障措施。

（四）市文化和旅游局、市城管局以及芝罘区、蓬莱区、莱

阳市、栖霞市、龙口市、莱州市、昆嵛山自然保护区、长岛综合

试验区等负责协调所属政府定价、政府指导价的公园、景区等场所，

落实免门票费游览公园、景区具体工作，并设立“现役军人和退役

军人免门票费”或“现役军人和退役军人优先”等固定标识。

（五）市委宣传部、市委网信办负责指导帮助相关优待政策

有关舆情的监控和处理。

四、有关要求

（一）加强组织领导。各级各有关部门要高度重视退役军人

优待工作，严格落实相关政策，深入开展监督检查，确保各项政

策落到实处。公交集团及有关公园、景区要不断提高服务质量，

让广大退役军人切身感受到社会的关怀温暖。

（二）统筹协调推进。此项优待政策涉及部门多、落实环节

复杂，各级各有关部门要切实提高政治站位，密切配合, 各尽其

责，统筹推进，抓好落实。
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（三）加大宣传力度。各级各有关部门要运用电视、报纸、微

信、微博、公告栏、电子屏等方式进行广泛宣传。公园、景区等场

所应在售票处或入口处的显著位置悬挂“现役军人和退役军人免门

票”固定标识，在全市营造尊崇军人、尊重退役军人的浓厚氛围。

五、其他

（一）现役军人、残疾军人及优抚对象持原有效证件按国家

有关政策执行。

（二）“优待证”的日常使用，应符合《退役军人、其他优抚

对象优待证管理办法（试行）》规定；“荣军卡”的日常使用，应

符合《“烟台市荣军卡”办理发放指导规程》。

（三）“优待证”和“荣军卡”仅限本人使用，不得转借他人。

对使用伪造、变造的“优待证”和“荣军卡”免费乘坐城市公交

车、免门票费游览公园和景区的，依据相关法律规定处理。

（四）“优待证”和“荣军卡”持有者本人免费乘坐城市公交

车、免门票费游览公园和景区时，应主动出示“优待证”“荣军卡”

并配合做好相关核验工作，文明有序进出。

本方案自印发之日起实施。

附件：1.持“优待证”“荣军卡”可免门票费游览烟台市的

公园和景区名单

2.证件式样
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附件 1

持“优待证”“荣军卡”可免门票费
游览烟台市的公园和景区名单

（共 15 个）

芝罘区：烟台毓璜顶古建筑群、南山公园（动物园）

蓬莱区：戚继光故里、蓬莱阁景区

莱阳市：山东莱阳白垩纪国家地质公园

栖霞市：牟氏庄园、太虚宫景区、奇石博物馆

龙口市：丁氏故宅

莱州市：云峰山风景区

昆嵛山自然保护区：昆嵛山景区

长岛综合试验区：九丈崖、月牙湾、林海烽山、仙境源
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附件 2

证 件 式 样

一、中华人民共和国退役军人优待证

正面式样 背面式样

二、中华人民共和国烈士、因公牺牲军人、病故军人遗属优待证

正面式样 背面式样

备注：背面式样不限于“中国邮政储蓄银行”。

烟台市人民政府办公室 2023年 8月 11日印发

抄送：市委有关部门，市人大常委会办公室，市政协办公室，市法院，

市检察院，有关人民团体，中央、省属驻烟有关单位。


