
—1—

莱州市事业单位考核委员会文件
莱事考委〔2021〕1号

莱州市2021年市直事业单位绩效考核实施方案

为推进绩效考核工作精准化、差异化、规范化，进一步激发

事业单位干事创业热情，根据《莱州市事业单位绩效考核办法》

(莱办发〔2019〕10 号），现制定 2021 年市直事业单位绩效考核

实施方案如下：

一、考核范围及分组

确保应考尽考，纳入机构编制管理的公益类事业单位全部列

入考核范围。

在教育、卫生等所属事业单位超过 3 个的部门设置专业考核

委员会，具体负责本行业（领域）事业单位绩效考核工作。设立

派驻镇街事业单位的部门，将系统内市直事业单位与派驻镇街事

业单位分为两个序列，实施分类考核。
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部门所属事业单位 3 个及以下的，以单位是否独立为依据，

确定考核方式。凡与部门融合紧密的，参考主管部门经济社会发

展综合考核成绩确定考核结果；凡工作独立性强的，由市事业单

位考核委员会办公室（以下简称市事考办）考核。

二、考核指标

以工作实绩论优劣，考核指标包括基础项、提升等次项、降

低等次项和否定项。

（一）基础项

由党的建设、履行职责、基础管理、服务社会满意度等四部

分指标组成。实行定量考核，指标总分值 500 分，考核结果以百

分制体现。

1.党的建设指标，分值 100 分。包括党的政治建设、思想建

设、干部队伍建设、基层组织建设、作风建设和纪律建设等方面

内容，由主管部门根据日常情况做出考核，市事考办汇总后征求

市委组织部、市直机关工委意见。

2.履行职责指标，分值 200 分。包括履行主要职责、完成重

点任务、公益服务质量、争先创优等方面内容，由主管部门制定

具体考核指标和内容并组织考核。

3.基础管理指标，分值 100 分。包括制度建设、内部管理、

业务流程再造、信息系统建设等方面内容，由主管部门负责考核。

4.服务社会满意度指标，分值 100 分。包括主管部门、本单

位职工、服务对象等方面的评价情况，由主管部门负责考核。

（二）提升等次项
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有下列情形之一的，经主管部门初审提报、市事业单位考核

委员会（以下简称市事考委）审定，可在考核评议拟定等次的基

础上，提升一个等次：

（1）对直接承担或独立承担“三重”工作，成效显著、贡

献突出的；

（2）“双招双引”工作成绩突出的；

（3）单位综合性工作受中共中央、国务院表彰奖励或通报

表扬的（包括国家部委与中央组织部、人力资源社会保障部联合

表彰奖励，国家领导人批示表扬）；

（4）受省委省政府、国家部委表彰奖励或通报表扬的（包

括省主管部门与省委组织部、省人力资源社会保障厅联合表彰奖

励，省委、省政府主要领导批示表扬）；

（5）受烟台市委市政府、省委省政府有关部门表彰奖励或

通报表扬的（包括烟台市委市政府主要领导批示表扬）。

（三）降低等次项

有下列情形之一的，经市委市政府相关职能部门提报、市事

考委审定，在考核评议拟定等次的基础上，降低一个等次：

（1）被市委、市政府或烟台市级以上有关部门通报批评或

问责的；

（2）受到行政处罚构成严重失信行为的；

（3）被列入事业单位法人异常信息管理的；

（4）领导班子主要负责人或者其他成员两名（含）及以上

受到撤销党内职务（含）及以上处分或者撤职（含）及以上处分
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的；

（5）未完成市委市政府交办重点工作任务的（上级政策调

整或不可抗力因素除外）；

（6）信访、“12345”政务热线、“阳光对话”、“网上民声”

等负面问题多，结服率低的；

（7）其他造成不良社会影响的。

（四）否定项

有下列情形之一的，直接确定为较差等次：

（1）落实全面从严治党主体责任和监督责任不力的；

（2）意识形态工作责任制落实不力的；

（3）单位干部职工被依法追究刑事责任的；

（4）社会治安综合治理、安全生产、食品安全方面发生问

题按照有关规定被“一票否决”的；

（5）造成国有资产重大损失的；

（6）主观不作为，被有关部门取消资质资格或吊销执业许

可证的；

（7）批准设立满一年，未履行事业单位职责的；

（8）综合得分不足考核总分 60%的；

（9）因工作作风、办事效率、服务质量等被媒体曝光，且

造成恶劣影响的；

（10）其他造成恶劣社会影响的。

三、考核工作程序及计划

（一）制定实施方案。8 月底前，印发市直事业单位绩效考
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核实施方案。9 月底前，各专业考核委员会根据全市考核方案制

定具体实施方案，细化考核指标内容，明确工作责任，报市事考

办审核备案。

（二）开展日常考核。各专业考核委员会根据考核指标内容，

建立日常考核监管台账，及时记录事业单位履职情况。

（三）开展社会满意度调查。各专业考核委员会根据实际情

况适时组织开展各事业单位不同层面满意度调查工作。

（四）开展年终考核。12 月，各专业考核委员会对事业单

位履行职责情况集中评审赋分。12 月 30 日前，各专业考核委员

会汇总考核成绩报市事考办。

（五）提升等次项材料提报。2022 年 1 月 10 日前，各部门

提报事业单位提升等次项相关证明材料。

（六）确定降低等次项单位。2022 年 1 月 10 日前，相关职

能部门梳理填报符合“降低等次项”事业单位名单，市事考办整

理汇总。

（七）确定考核等次。2022 年 1 月底前，根据专业考核委

员会提报的考核成绩和初步考核等次建议，结合提升等次项、降

低等次项、否定项审核情况，确定考核等次，公布考核结果。

（八）反馈问题组织整改。2022 年 3 月底前，反馈考核工

作情况和发现问题，组织整改。

四、强化问题反馈和结果运用

1.切实抓好问题反馈。考核过程中，各专业考核委员会、有

关责任部门，要做好考核发现问题的归集整理工作。考核结束后，
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由市事考办汇总各类问题，书面反馈事业单位主管部门，作为事

业单位改进工作、提升服务水平的重要依据。

2.加大整改提升力度。事业单位要立足强化公益性、提升服

务水平的要求，对考核中发现的问题和薄弱环节，深入剖析原因，

制定整改措施，强化整改落实。主管部门要加强指导监督，确保

问题整改到位。事业单位问题整改情况要及时报市事考办备案。

3.强化奖惩措施落实。市事考办要及时将考核结果通报市事

考委各成员单位，作为评先树优、干部选拔任用、机构编制和财

政预算管理的重要依据。市事考委各成员单位要按照《莱州市事

业单位绩效考核办法》规定和职责分工分别落实考核奖惩措施。

附件：2021年度事业单位绩效考核单位名单

莱州市事业单位考核委员会

2021 年 8 月 30 日

莱州市事业单位考核委员会办公室 2021 年 8 月 30 日


